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Despacho n.° 46/GM/94

A generalizagio do bilinguismo na Administragio Piblica € um
objectivo fundamental do Governo de Macau, no ambito das

~ politicas de localizagao.

A generalizagio do bilinguismo determinard uma maior in-
teracgdo profissional entre os funciondrios e agentes, valorizan-
do a sua formagdo e elevando a qualidade do seu desempenho, e,
por outro lado, proporcionard aos cidaddos um acesso mais fécil
e rdpido aos servigos piblicos, melhorando a comunicagio entre
a populagio e a administragao.

Importa, portanto, sensibilizar e mobilizar todos os servigos e
organismos piiblicos para o objectivo da generalizagéo do bilin-
guismo, criando condigdes e estabelecendo principios, regras e
incentivos para que possa ser realizado.

Nestes termos, determino o seguinte:

Os servigos e organismos piblicos, incluindo os municipios e
demais pessoas colectivas de direito piblico, devem:

1. Manter actualizada a informagao sobre a situagao lingufsti-
ca dos seus funcionarios, agentes e demais trabalhadores a qual-
quer titulo;

2. Generalizar e intensificar os apoios ao bilinguismo, apresen-
tando, designadamente, nos casos em que isso se justificar, pro-
postas para a frequéncia no exterior de cursos intensivos de aper-
feicoamento lingufstico;

3. Efectuar o levantamento das existéncias e das necessidades
de intérpretes-tradutores;

4. As entidades cujo grau de especializagio o justifique, de-
vem elaborar gloss4rios bilingues, de car4cter prético, dos princi-
pais termos técnicos de uso mais corrente nos respectivos servi-
¢os, bem como informagio bilingue, com o mesmo carécter, para
divulgagdo da sua actividade, de modo a facilitar o relacionamen-
to com o piblico;

5. Osservigos devem continuar a proceder a simplificagao dos
tramites e circuitos administrativos, a criar solugdes que facilitem
o desempenho profissional dos falantes de qualquer das linguas
oficiais, concebendo, designadamente, em portugués e chinés,
modelos normalizados e actualizados dos vérios documentos de
uso corrente em cada servigo,

6. O SAFP deve apresentar até 31 de Outubro uma proposta
de revisdo do regime de progressdo e de promogao nas carreiras
da Administragéo Piblica, fazendo reflectir nesse regime os ni-
veis de conhecimentos linguisticos;

7. A equipa de projecto criada pelo Despacho n.” 30/GM/9%4,

de 13 de Maio, o SAFP e o Gabinete para a Tradugao Juridica

apoiam, no ambito das respectivas responsabilidades, os demais
servigos e organismos publicos, sempre que solicitados, para o
cumprimento do disposto neste despacho.

Gabinete do Governador, em Macau, aos 16 de Julho de 199%4.
— O Governador, Vasco Rocha Vieira.
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Despacho n.” 47/GM/%4

A eficiéncia da Administragao, a formagao e a interacgdo pro-
fissionais em exercicio nos varios servigos, bem como a realiza-
¢ao da localizagio de quadros, dependem da generalizagio e do
aprofundamento do dominio das duas linguas oficiais pelos fun-
ciondrios da Administragio do Territ6rio. Em particular, o domi-
nio das linguas oficiais constitui um factor relevante na opgao que
venham a tomar relativamente ao seu futuro profissional.

Interessa, assim, criar novos incentivos 2 aprendizagem e ao
aperfeicoamento das linguas portuguesa e chinesa e organizar
acgdes de formag@o linguistica que, de forma sistemadtica e conse-
quente, conduzam 2 generalizagdo do bilinguismo na Adminis-
tragdo, cumprindo-se, deste modo, um dos objectivos da localiza-
¢do.

Nestes termos, determino o seguinte:

1. Os servigos e organismos piblicos, incluindo os municipios
e demais pessoas colectivas de direito publico, devem elaborar,
até 30 de Setembro, um plano de formagio, de aprendizagem e
aperfeigoamento linguistico, destinado ao pessoal do quadro, ten-
do em conta a necessidade de formagao dos trabalhadores neste
dominio e a gestio previsional dos recursos humanos.

2. Os funcionérios que optarem pela integragdo nos.quadros
da Repiiblica ou por qualquer outra das alternativas previstas no
Decreto-Lein.® 357/93, de 14 de Outubro, e regulamentadas pelo
Decreto-Lei n.° 14/94/M, de 23 de Fevereiro, deixardo de estar
abrangidos, a partir desse momento, pelo presente despacho.

3. O plano serd aprovado pela respectiva tutela, devendo os
directores de Servigos designar, quando tal se mostre justificado,
um coordenador para a sua promogao, execugio e acompanha-
menio. — T B

4. O plano deve definir objectivos, prazos e formas de avalia-
¢do dos resultados.

5. No dmbito do plano, os servigos e organismos referidos no
n.° 1 devem conceder os seguintes incentivos:

a) Custear os encargos com a aprendizagem e o aperfeigoa-
mento das linguas portuguesa e chinesa correspondentes as ac-
¢oes definidas nos respectivos planos de formagio;

b) Conceder para a formago linguistica as facilidades hor4-
rias necessarias 2 aprendizagem no periodo de funcionamento
dos servigos e de acordo com a carga horéria das acgdes integra-
das nos referidos planos de formagio;

¢) Conceder um dia de dispensa na véspera ou no préprio dia
da realizagdo de testes ou provas de avaliagio e, tratando-se de
exames finais, dois dias para a prova escrita e dois dias para pro-
va oral, sendo um dia o da realizagio da prova e o outro o ime-
diatamente anterior;

d) Proporcionar aos melhores alunos, a partir do nivel II, cur-
sos intensivos de aperfeigoamento lingufstico, organizados atra-
vés do SAFP.

6. O SAFP estabelecerd prémios para os alunos que se distin-
gam nos cursos de formagao lingufstica.

7. A continuidade da frequéncia das acgdes de formagdo nas
condigdes referidas no n.° S dependera do aproveitamento reve-
lado pelos funciondrios através das formas de avaliagio estabele-
cidas no plano. :

8. O plano poder4 recorrer as acgdes de formagio linguifstica
j& em execugio ou programadas por entidades tais como o SAFP,
a Universidade de Macau, o Instituto Politécnico, a Direcgio dos
Servigos de Educagao e Juventude, a Escola da Policia Judici4ria,
o Gabinete para a Tradugao Juridica. Os directores de Servigos,
de acordo com as necessidades e tendo sempre em vista a realiza-
¢do do plano, podem recorrer para as acgdes de formagio nos
diferentes niveis a funciondrios que redinam condigdes para o efei-
to e estejam disponiveis para tal, sendo remunerados nos termos
da lei geral.

9. Assumindo a responsabilidade pela concretizagio deste des-
pacho, os directores de Servigos deverdo concertar, no ambito da
respectiva tutela, as diferentes metodologias e iniciativas de modo
a chegarem as solugdes mais eficazes e a rendibilizarem os recur-

. sos de formagao disponiveis.

10. No a@mbito do plano, deve ser dada especial atengéo 2 valo-
rizagdo dos conhecimentos e do uso da lingua portuguesa por parte
dos funciondrios chineses que realizaram cursos em Portugal,
designadamente os PEPs.

11. Para a elaboragio e a posterior execugio do plano, os di-
rectores de Servigos poderao recorrer ao apoio especializado da
equipa de projecto criada pelo Despacho n.° 30/GM/94, de 13 de
Maio, a0 SAFP ¢ ao Gabinete para a Tradugio Jurfdica, no 4mbi-
to das respectivas responsabilidades.

12. Os directores de Servigos devem empenhar-se na sensibili-
zagao dos funciondrios abrangidos pelo presente despacho relati-
vamente aos beneficios que poderao retirar das acgdes de forma-
¢do, acentuando a importancia dos conhecimentos linguisticos
para a valorizagio profissional e, particularmente, quanto ao exer-
cicio de cargos de direcgdo e chefia.

13. Depois de aprovados, devem ser remetidas ao SAFP c6-
pias dos planos de formagdo, para elaboragio de um relatério
geral que compreenda toda a Administragéo Piblica.

Gabinete do Governador,em Macau, aos 16 de Julho de 1994,
— O Governador, Vasco Rocha Vieira.
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