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Portaria n.° 262/99/M
de 14 de Junho

Tendo sido marcado o dia 2 de Agosto de 1999 para a eleigdo
suplementar de um deputado a Assembleia Legislativa de Ma-
cau, pela Portaria n.° 258/99/M, de 7 de Junho:

Sendo necessdrio promover o esclarecimento dos cidadaos
acerca do acto eleitoral e assegurar a igualdade efectiva da ac-
¢do e da propaganda das candidaturas durante a campanha elei-
toral para a eleig3o suplementar de um deputado & Assembleia
Legislativa;

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 133.° da Lei Eleitoral
para a Assembleia Legislativa de Macau, aprovada pela Lei
n.° 4/91/M, de 1 de Abril, e nos termos da alinea @) do n.° 1 do
artigo 16.° do Estatuto Orgéanico de Macau, o Governador de-
termina:

Artigo 1.° A Comisséo Eleitoral Territorial, a que se refere o
artigo 133.° da Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa de
Macau, aprovada pela Lei n.° 4/91/M, de 1 de Abril, € composta
pelos seguintes cidadios:

Presidente: Rodrigo Antdnio Leal de Carvalho.
Vogais: Carlos Fernando de Abreu Avila;

Lau Sio Io;

Lidia da Gléria Filomena da Luz;

José Chu.

Artigo 2.° A Comisséo Eleitoral Territorial é secretariada pela
seguinte cidada:

Brigida Bento de Oliveira Machado.
Artigo 3.° A presente portaria entra imediatamente em vigor.
Governo de Macau, aos 8 de Junho de 1999.

Publique-se.

O Governador, Vasco Rocha Vieira.

Portaria n.° 263/99/M
de 14 de Junho

A concessdo de autorizagao para o exercicio da actividade das
agéncias de viagens depende da verificagao cumulativa de de-
terminados requisitos, entre os quais se inclui a efectivagéo de
um seguro de responsabilidade civil profissional, conforme o
previsto na alinea e) do artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 48/98/M,
de 3 de Novembro.

O texto da apélice vem dar cumprimento a referida previsao
legal, estabelecendo as condi¢des daquele seguro.

Tendo em atengédo a proposta da Autoridade Monetéria e
Cambial de Macau;

Nestes termos;

Ouvido o Conselho Consultivo;
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Ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 9.° do Decreto-Lei
n.°27/97/M, de 30 de Junho, e nos termos da alinea c) don.°1 do
artigo 16.° do Estatuto Orgénico de Macau, o Governador de-
termina:

Artigo 1.° Sdo aprovadas as Condig¢bes Gerais e Particulares
da Apélice Uniforme de Responsabilidade Civil Profissional das
Agéncias de Viagens, anexas a este diploma e que dele fazem
parte integrante.

Artigo 2.° E revogada a Portaria n.° 164/93/M, de 31 de Maio.
Governo de Macau, aos 9 de Junho de 1999.
Publique-se

O Governador, Vasco Rocha Vieira.

APOLICE UNIFORME DE RESPONSABILIDADE CIVIL
PROFISSIONAL DAS AGENCIAS DE VIAGENS

Condicdes gerais

CAPITULO1

Disposi¢des gerais

Artigo 1.°

(Terminologia)

1. Para efeitos da presente apdlice, considera-se:
a) Seguradora — A companhiadeseguros ______

b) Segurado — A agéncia de viagens que com aquela efec-
tuou o presente contrato, bem como os seus representantes ou
trabalhadores, enquanto nessa qualidade, entendendo-se por re-
presentantes os seus sdcios, directores, gerentes ou quaisquer
mandatarios;

¢) Cliente — Qualquer pessoa, singular ou colectiva, que te-
nha adquirido ao segurado o direito a prestagdo de servigo por
ela efectuado;

d) Reclamante — O cliente que, julgando-se prejudicado pela
accdo ou omissédo do segurado, unicamente na sua qualidade de
agéncia de viagens, intente contra aquele uma reclamagio con-
siderada procedente;

¢) Viagens turisticas — Qualquer deslocagdo de pessoas, no
interior ou para o exterior do Territério, individual ou colectiva-
mente,

f) Viagens turisticas individuais — Viagens turisticas organi-
zadas pelo segurado e convencionadas com determinada pessoa
ou pessoas para satisfag@io dos seus interesses ou de programas
pelas mesmas definidos ou por si aceites;

g) Viagens turisticas colectivas — Viagens turisticas organiza-
das pelo segurado para grupos de pessoas, mediante adesdo aos
planos e pregos prévia e globalmente fixados;
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h) Responsabilidade civil profissional — Responsabilidade im-
putdvel ao segurado, na sua qualidade de agéncia de viagens e/
/ou no exercicio de actividades préprias e/ou complementares.

2. As actividades préprias das agéncias de viagens englobam
os seguintes servigos:

a) Obtengdo de documentos de viagem;
b) Organizagio e venda de viagens turisticas;

¢) Venda de bilhetes e reserva de lugares em qualquer meio
de transporte, bem como a expedig¢do de bagagem com aqueles
relacionada;

d) Reserva de servicos em estabelecimentos hoteleiros e simi-
lares, bem como em quaisquer empreendimentos turisticos;

e) Intermediagio na venda de servigos de agéncias similares
locais ou de fora do Territério;

f) Recepeiao, transferéncia e assisténcia a turistas.

3. Os servi¢os complementares das agéncias de viagens englo-
bam:

a) Aluguer de automéveis, nos termos da respectiva legisla-
¢do;

b) Reserva e venda de bilhetes para espectdculos ou outras
manifestacdes piiblicas;

¢) Realizagdo de seguros em companhias autorizadas que cu-
bram riscos derivados da actividade turistica;

d) Exploragio de estabelecimentos hoteleiros e similares;

e) Difusdo de material de promogio turistica, bem como a
venda de guias turisticos e de transporte, hordrios e demais pu-
blicagdes similares de interesse para o turismo.

Artigo 2.°
(Ambito do seguro)

1. O seguro corresponde ao exigido legalmente as agéncias de
viagens quanto a obrigatoriedade de essas entidades efectua-
rem um contrato de seguro, cobrindo a sua responsabilidade ci-
vil profissional.

2. As garantias desta apdlice respeitam apenas as indemniza-
¢Oes que ao segurado sejam civilmente exigidas como reparagdo
de danos patrimoniais e nio patrimoniais, causados, dolosamente
ou nio, a clientes daquele ou a terceiros e que sejam resultantes
exclusivamente das suas actividades préprias e/ou complemen-
tares e dentro dos seguintes limites:

a) Devidos a ndo prestacdo dos servigos acordados com os
clientes ou da sua prestagdo insuficiente ou deficiente por parte
do segurado, de que, como consequéncia, tivessem resultado
gastos suplementares;

b) Devidos a ac¢bes ou omissdes de representantes do segu-
rado, ou de seus trabalhadores pelos quais aquele seja civilmen-
te responsavel, de que resultem lesdes corporais a clientes ou a
terceiros.
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3. Nio € considerada prestagdo insuficiente ou defeituosa de
servigos a alteragdo originada por modificagido nas condigdes
atmosféricas, salvo mengio expressa em contrdrio inserida nos
respectivos programas ou anincios, ou nos contratos celebra-
dos com os clientes.

4. Para além dos limites referidos no n.® 2, a seguradora sé é
responsavel pelas custas ¢ despesas do processo judicial em que
o segurado incorra actuando sob orientagdo daquela, e pelos
gastos a que a seguradora tenha dado o seu consentimento por
escrito.

Artigo 3.°

(Exclusdes)

1. A cobertura concedida por esta apélice ndo abrange as in-
demnizagdes devidas:

a) Por lesdes corporais causadas a qualquer pessoa pelos re-
presentantes ou trabalhadores do segurado nao decorrentes do
desempenho da sua actividade profissional;

b) Por danos materiais causados a bens que pertencam ao se-
gurado, ou aos seus representantes ou trabalhadores;

¢) Como resultado de responsabilidade assumida pelo segu-
rado, ao abrigo de um acordo ou contrato que nio se insira nas
actividades préprias e/ou complementares daquele;

d) Quando os danos patrimoniais ou ndo patrimoniais tenham
sido provocados pelo cliente ou por terceiros, ou resultantes do
ndo cumprimento das normas legais em vigor respeitantes aos
servigos prestados pelo segurado, ou das instrugdes dadas por
este;

e) Resultantes de omissdes ou actos desonestos, fraudulentos,
criminosos ou maliciosos, da parte do segurado;

f) Em resultado de acidentes ocorridos com veiculos do segu-
rado, ou por este utilizados que, nos termos da lei, devam ser
objecto de seguro obrigatério de responsabilidade civil;

g) Da nio aceitacio, por parte do cliente, do aumento de pre-
¢os acordados, desde que essa eventualidade estivesse prevista
no respectivo programa, ou tivesse sido apresentada expressa-
mente ao cliente e que resulte de altera¢des de cambios ou de
pregos por parte das empresas prestadoras dos servigos acorda-
dos;

h) Do cancelamento do servigo, com, pelo menos, 15 dias de
antecedéncia, por néo ter sido alcangado o nimero de inscri-
¢des inicialmente previsto, desde que essa condic¢do tenha sido
expressamente indicada no programa;

i) Quando os danos patrimoniais ou nao patrimoniais tenham
tido como causa directa ou indirecta, préxima ou remota, moti-
vos de forga maior, nomeadamente tumultos, greves (incluindo
greves nas empresas prestadoras dos servigos acordados), alte-
ragdes da ordem piiblica e outros actos de natureza idéntica,
actos de terrorismo ou sabotagem, insurreigo, revolugao, guer-
ra civil, invasao, guerra (declarada ou nao) e hostilidades, bem
como os actos bélicos delas provenientes, ou ainda que sejam
consequéncia, directa ou indirecta, de movimentos teliiricos ou
de fogo subterrineo;

= - IRRIRG 2 EMESRERS - TRRRETERE
R BEFMITIER - REREBREFEISRRNEHERZ R
B TR -

M- BREZHAEZHES - REBEABEEESHRBAL
iR ARERRE ISR ARRREFZBARMAX » LR
AEEERECER -

B=
(ERSMEEE)

- ARBEZ RBEE - TEERTIIRES B 8ER
& :

a) WRBAZREARIIEABERETHRESS
BHEMASRBBESE

b) HERHEERERA - HREARTFEABRZHESR
ZIEFE

c) HERBMARBEARS B/SMFAEBEELINTIIZ
BRNERMARBZEERR

d) HEEFREZAGIE - BTNETHNERER AR
RS < RITEBAE T ETFRAERAZ ISR
5B A EBIFM ERE

o) BERA—HUTRE - KT - LRRBELHR
BfiE2 FERRIER

) REBEEREFRRFIERERTRBBHIER
BARHERACELRBESER

g) BEFERZRSTREERE - (EREEBITE
HEEAMTRRNAEXEaBEHRERY - B
ZEBZRSRELSRERHREMOERE 4
EFESEMBATEIE

h) REECEEARREIREREMBELREN+A
HEGHIRY @ EZGHERETERAERRS

i) il BT (BRRENERBZEEAZIE
I ~ EELERFREMREEEZ TR -
REEEE - RE) - 26 - ¥ 28 BF (B
HFERIRER) - BHTREBRMEEZRET
BERTHRAZ ERFER BRI ERE
R UNNRERIEE C EEREERER - HR
BGER - BB E S Rt St T KFE
R BB ERE



1336

BOLETIM OFICIAL DE MACAU — I SERIE

N.°24 — 14-6-1999

/) Relativamente a sinistros resultantes directa ou indirecta-

mente de:

(1) Radiagdes ionizantes ou contaminagao por radioactivida-
de oriunda de qualquer combustivel ou residuos nucleares, ou
da combustdo de qualquer substancia nuclear, entendendo-se,
para efeitos desta excepgdo, que o termo combustio inclui qual-
quer processo de desintegragéo nuclear auto-alimentada;

(2) Material de armas nucleares.

2. Salvo convengio em contrario expressa nas condigdes par-
ticulares da apélice, ndo estdo ainda cobertas por esta as perdas,
deterioracdes, furtos ou roubos de objectos, dinheiro ou baga-
gens entregues pelo cliente a guarda e responsabilidade do se-
gurado.

CAPITULO II

Obrigacdes do segurado

Artigo 4.°

(Deveres do segurado)

O segurado obriga-se:
a) A pagar pontualmente o prémio devido;

b) A declarar, por forma completa e inequivoca, todas as cir-
cunstancias susceptiveis de influirem na apreciagéo do risco pela
seguradora;

¢) A participar 2 seguradora, por forma completa e inequivoca,
no prazo de 8 dias, qualquer circunstancia que se traduza num
agravamento de risco, quer posterior a conclusao do contrato,
quer anterior, mas s6 conhecida posteriormente;

d) A manter devidamente escriturada a sua contabilidade e
os registos exigidos por lei ou regulamento.

Artigo 5.°

(Causas de nulidade do seguro)

1. Sao causas de nulidade deste seguro:

a) A prestacgdo de declaracoes erradas ou falsas e a omissdo
de quaisquer factos que influam no risco, antes e apés a conclu-
sdo do contrato;

b) A inobservancia, por parte do segurado, ou dos seus repre-
sentantes, de quaisquer das obrigacdes que lhe sido consignadas
por esta apdlice.

2. No caso de as declaragdes referidas na alinea a) do nimero
anterior terem sido prestadas de ma-fé, a seguradora tem direi-
to a totalidade do prémio.
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CAPITULO 11

Duracio do contrato e prémio de seguro

Artigo 6.°

(Inicio do contrato)

1. A proposta de seguro considera-se aceite se, no prazo de 5
dias 1teis, a contar da data da sua recepgio, a seguradora nada
comunicar, por escrito, ao segurado.

2. O presente contrato de seguro produz os seus efeitos a par-
tir das zero horas do dia indicado nas condi¢Ges particulares desta
apélice.

Artigo 7.°

(Duracao do contrato)

1. O contrato vigora pelo prazo estabelecido nas condi¢des
particulares da apdlice.

2. O contrato pode ser celebrado por um periodo certo ¢ de-
terminado, até 1 ano (seguro tempordrio), ou por 1 ano renovével
por iguais periodos (seguro por 1 ano e seguintes).

3. Se o contrato for celebrado na base de seguro temporario,
caso o segurado pretenda uma cobertura continua, deve solici-
tar a seguradora a renovagao da apdlice, com a antecedéncia
minima de 30 dias antes do termo do periodo de seguro e pagar
o respectivo prémio, imediatamente apds o seu pedido ter sido
aceite pela seguradora.

4. Se o contrato for celebrado por 1 ano ¢ seguintes, conside-
ra-se automaticamente renovado no termo do decurso de 1 ano,
desde que qualquer uma das partes o ndo denuncie, por carta
registada para o tltimo enderego conhecido da outra parte, com
a antecedéncia minima de 30 dias.

Artigo 8.°

(Parametros de determinagZfio da taxa do prémio)

A taxa de prémio ¢ fixada pela seguradora com base na natu-
reza e condigdes de risco.

Artigo 9.°

(Pagamento do prémio)

1. O prémio deste seguro, no primeiro ano de cobertura, con-
sidera-se devido imediatamente apds a aceitacdo da proposta
pela seguradora.

2. O prémio € pago nos escritérios da seguradora, ou no local
por esta designado.
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Artigo 10.°

(Falta de pagamento)

1. Na falta de pagamento do prémio, a seguradora avisa o se-
gurado da sua intengdo de proceder a resolugdo do contrato no
prazo de 30 dias ap6s o registo postal do aviso se este n3o satis-
fizer, entretanto, o respectivo pagamento.

2. No caso de resolugio por faita de pagamento, a seguradora
conserva o direito ao prémio correspondente ao periodo de ris-
co decorrido.

CAPITULO IV
Sinistros

Artigo 11.°

(Participacio de sinistros)

1. Na eventualidade de uma reclamagio nos termos desta apé-
lice, o segurado deve comunicar a seguradora, com a indicagio
de todos os pormenores e no mais curto prazo de tempo possi-
vel, nunca superior a 8 dias, a contar do dia em que ocorreu o
evento que deu lugar a reclamacéo.

2. A falta de participagio ou a participagdo tardia constituem
o segurado na obrigacdo de indemnizar a seguradora por perdas
¢ danos, nomeadamente quando, da recepgdo tardia da partici-
pacéo, resulte um agravamento de responsabilidade da segura-
dora perante terceiros.

3. O segurado, sob pena de responder por perdas e danos, deve
tomar as providéncias adequadas de modo a diminuir ou nio
aumentar os danos a cargo da seguradora, e ndo deve assumir
quaisquer compromissos transaccionais sem autorizagdo expres-
sa daquela.

4. Qualquer reclamagio, intimagéo ou notificagdo de proces-
so judicial recebida pelo segurado deve ser transmitida ou en-
tregue a seguradora logo que tal facto se verifique.

5. Sempre que o segurado ou o reclamante tiverem conheci-
mento de alguma investigagdo ou inquérito, relacionado com a
reclamacdo, devem também dar imediato conhecimento desse
facto a seguradora.

6. Nenhuma aceitagéo de responsabilidade, oferta, promessa
ou pagamento de indemnizagao deve ser feito pelo segurado sem
o consentimento expresso da seguradora, a qual deve investi-
gar, liquidar ou contestar qualquer reclamagio, bem como to-
mar a seu cargo ou conduzir ou orientar, em nome do segurado
e em sua defesa, qualquer processo judicial que lhe diga respei-
to.

Artigo 12.°
(Franquia)

1. A cobertura concedida ao abrigo desta apdlice est4 sujeita
a aplicacio de uma franquia por sinistro, a cargo do segurado,
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do valor que for indicado nas condig¢des particulares, nunca in-
ferior a 10% da quantia correspondente 2 indemnizagao, custas,
despesas ou outros gastos.

2. Em caso algum, a franquia pode ser oponivel ao reclaman-
te, devendo a seguradora pagar aquele a indemnizagéo na tota-
lidade logo que o sinistro seja regularizado.

3. Uma vez paga a indemnizacao, a seguradora adquire o di-
reito de ser reembolsada pelo segurado do valor da franquia.

Artigo 13.°

(Desvinculagdo de responsabilidade)

A seguradora pode, em qualquer momento, mesmo que um
processo judicial de reparacdo civil esteja em curso, pagar ao
segurado a importéncia correspondente a responsabilidade mé-
xima estabelecida nas condigdes particulares, libertando-se as-
sim de toda a obrigagdo que, nos termos da apélice, the pudesse
ser posteriormente exigida, ndo ficando responsavel por qual-
quer prejuizo imputado a acgdo ou omissao suas.

Artigo 14.°

(Existéncia de outros seguros)

Se, a data da ocorréncia do sinistro, existir outro seguro que
cubra a mesma eventualidade, a seguradora sé responde por uma
quantia proporcional a sua quota-parte na responsabilidade to-
tal coberta pelos diferentes seguros, relativamente ao valor da
indemnizacao, custas, despesas ou outros gastos.

Artigo 15.°

(Sub-rogacio da seguradora)

1. A seguradora, uma vez paga a indemnizagéo, fica sub-
-rogada, até a concorréncia da quantia indemnizada, em todos
os direitos, acgdes e recursos do segurado contra eventuais res-
ponséveis pelo sinistro, no que se refere a todos os encargos e
despesas que fizer ao abrigo do presente contrato, obrigando-se
o segurado a efectuar o que necessario for para concretizar a
sub-rogacio da seguradora.

2. O segurado responde por perdas e danos por qualquer acto
ou omissao voluntéria que possa impedir ou prejudicar o exerci-
cio dos direitos de sub-rogagédo da seguradora.

Artigo 16.°

(Direito de regresso)

A seguradora assiste o direito de regresso contra o segurado
ou contra quem provoque os danos referidos no n.° 2 do artigo
2.°, quando estes tenham sido resultado de actuagdo ou omissiao
dolosas.

KRRt - HERENERGPER BN SERERESE -
BR - B EMSH EBC B St -

= BEERT ST ELUEREHAREA > M—BX
MEREEER - REBEABEBARR AT 2R -

= REBRASIREER - IS HERIE A BBEENRZSE
BERA SRR R -

B=
(REZRER)

TEEMARRE - BME RERBEZFRARFIEEETS  /RigA
B R ASHIEERER E R ENEE 2R B EZH
e H R T RBRIRE VR EAERERZ—YIES > BTH
HigRBRAZFARTMERERCEARREH -

BBk
(Rt #7E)

fE Kl e BIMFEERRE B Bkl - ESKF
BeFERC 2MEET - RERAEREHEHEEE - BA - B
HMST RN ERIEE -

B+Ak
(BB AZ ML)

— - R A—EXMEHEE  EEBRESREERRER
FERZBEMAEBIFERERFS - AEEISRERAS
iR AR LRAEZ A VRN DIRAEREEHRNRR £
AR HRBAE BB ETRERRRRATTEALE -

= HiRE AR E AR REE R ATEREZHR
DEZ—UMERRTERS I BCBARBERE -

BTG
CR{EHE)

B AR EEERERB AREMAZKEER
BAERATE IR IR ABENETERERE -



1340

BOLETIM OFICIAL DE MACAU — I SERIE

N.°24 — 14-6-1999

CAPITULO V

Disposicdes diversas

Artigo 17.°

(Anulacio ou redugio do valor seguro)

1. O segurado pode, a todo o tempo, anular o contrato, ou
reduzir o limite de indemnizagdo coberto por esta apélice, me-
diante aviso registado & seguradora, com antecipagio de, pelo
menos, 30 dias.

2. A redugao prevista no niimero anterior nao pode conduzir
a valor inferior ao estabelecido legalmente, assistindo a segura-
dora igual direito na parte que exceder esse limite minimo de
indemnizagéo.

Artigo 18.°

(Devolugio do prémio)

1. O prémio a devolver pela seguradora é calculado propor-
cionalmente ao tempo de risco ndo decorrido, quando a anula-
¢do ou reducio tenha sido de sua iniciativa e é calculado em
fungdo do sistema tarifério geral em vigor para contratos tem-
porérios, em seguros obrigatdrios, quando a anulag¢do ou redu-
¢do tenha sido pedida pelo segurado.

2. Caso a anulagéo derive de falta de pagamento, a segurado-
ra procede de acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 10.°

Artigo 19.°

(Arbitragem)

1. Todas as divergéncias emergentes desta apdlice sao levadas
a decisdo de um arbitro nomeado por escrito pelas partes ou,
nao havendo acordo na nomeacgao desse drbitro, por dois arbi-
tros nomeados por cada uma das partes no prazo de 30 dias,
apés para isso ter sido requerida por escrito.

2. Caso os dois 4rbitros ndo cheguem a acordo, a divergéncia
€ resolvida por um terceiro drbitro de desempate, nomeado por
aqueles em documento escrito antes do inicio dos trabalhos de
arbitragem, o qual preside as reunides.

3. Na falta de acordo entre os dois arbitros na nomeacio do
terceiro, este € indicado pelo Tribunal de Competéncia Genérica
de Macau, suportando cada uma das partes em divergéncia as
despesas e honorérios do 4rbitro que nomeou e, em partes iguais,
os do terceiro arbitro.

4, A obtengdo de uma decisado arbitral é condi¢io sine qua
non para ser proposta qualquer acg¢do judicial contra a segura-
dora.
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Artigo 20.°

(Foro)

O foro competente para qualquer ac¢ao emergente deste con-

trato € o de Macau.

HHAGES AR FEEEEmEr %k -

BHE

(EREEERE)

ANEXO
B 1
APOLICE UNIFORME
H—RRE
Apélice uniforme de responsabilidade Condigdes particulares Apélice n.°
civil profissional das agéncias de viagens HERY HiREES:
TR BRER —RRE
Segurado Morada
HWERERA Hohk
Data do inicio do seguro (as 0,00 horas) Periodo de seguro Vencimento (s 24,00 horas)
fRERBH %4 H(0:00) TRERIARR E}H 5 (24:00)
Limites de indemnizagdo Prémio
REHIRER i
Por evento Por ano Valor Imposto do selo Total
FEEH %3 x| ENTEIR =1
$ Ilimitada $ $ $
HIRE&A
Franquia (estabelecida no n.° 1 do artigo 12.° das Condi¢Ges Gerais) $
REERR—RBREZE T HEE—FEL)
Clausulas especiais
S hilliz =14
Nome da Companhia
Emitida em Macau, em de de 19 NELIE

—h & B HRE#EMRH

Carimbo e assinatura

EEREH






