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5 47/2006 EITHGS Ordem Executiva n.° 47/2006

ﬁrﬂ(%ﬁﬁr@ﬁ <2}@Fﬁ%%w?ﬂ(@%zﬁ(f> %£+ﬂ% ( IE) TH Usando da faculdade conferida pela alinea 4) do artigo 50.°
" da Lei Bésica da Regiio Administrativa Especial de Macau e

FRTE RS » IR 2420025 TEGERUER LA —FUUMIE > nos termos do n.° 1 do artigo 9.° do Regulamento Administra-
BRI TGS - tivo n.° 24/2002, o Chefe do Executivo manda publicar a presen-
te ordem executiva:

B

AR Artigo 1.°

Aprovacio do modelo

e EL B RS R AT 2B A B ARSI E R AT B 2 . . ,
E aprovado o novo modelo de licenga de servicos Internet,

RELRCER 53 IR - constante do anexo a presente ordem executiva e que dela faz
parte integrante.

o
BHE R PN Artigo 2.°

Cor e edicao

he R BR R B AR R A EH BN R BN R R R R

A licencga é impressa sobre papel de cor amarelo-claro, cuja

DSRT-LICD1 - edicdo € exclusiva da Imprensa Oficial, constituindo o modelo
DSRT-LICDI.
ER
BEIE Artigo 3.°
Revogacao

J5& 1R85 8/2003 HEATELd < ©
E revogada a Ordem Executiva n.° 8/2003.

EEfES
R Artigo 4.°
Entrada em vigor

AT < B A MR8 H B AR -

A presente ordem executiva entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publicacio.

—BEAEFATEA -
13 de Novembro de 2006.
s Publique-se.

THREE (W& O Chefe do Executivo, Ho Hau Wah.
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PR HNTBEER BN

Governo da Regifio Administrativa Especial de Macau

BEEHEAEAR
Direccéio dos Servigos de Regulacio de Telecomunicaches

bW A MR B R
& W

Licenca de Servicos Internet n.’

(582472002 AT BUER)
(Regulamento Administrative n.” 24/2002)
EREHRRERHNAOBBEREMEFTHESEE 24/2002 RITBEBREITE
8y  HEmEE RN

® BE BEENRR ’
A R R 38 HH 2 R R A RO R AR -

O director dos Servigos de Regulacfio de Telecomunicagdes (DSRT) faz saber que, cumpridos os
requisitos estabelecidos no Regulamento Administrativo n.° 24/2002, € concedida a presente licenga de

Servicos Internet a

, com sede em

>

registada na ,
sob o niimero , valida pelo prazo de cinco anos a contar da data de emiss#o.
X 2 o 0 2 1 O
Servigos licenciados
[ EmsotER® [ BFZEBRH®
Acesso piblico & Internet ® Sistemas de transacgdes electrénicas ©
[ EBETHEHE® [ BFHEHMAL O
Correio electrénico ®) Sistemas de bulletin board ©
[ BB ER AR EK © (] Hft
Acesso e utilizagio de informacio Outros

armazenada em servidor ©

L BRH%E  ERAEETERENESRE O
Armazenamento em servidor de sitios,
aplicacBes e bases de dados @

MEREELRN A LB AASEARN— RN AL ERAMRNTERRA

No caso da prestacfio do servigo de acesso piblico & Internet, é obrigatéria a instalacBo na RAEM de todos os
equipamentos para o efeito necessdrios.
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@ A FEBERT - FINRESRE - BEERIRENRE -

Servigo que fornece ligacdo 4 Internet através de diferentes meios de acesso, por exemplo, as linhas de telefone.

® 7 7 i 23 S A S B RGIR 0L H SR DU P E 75 SR -

Servigo que disponibiliza directérios em servidor on em computador local, para armazenamento de mensagens electrénicas.

© IRPLBEA R HERF B I ARS W E T HANRE -

Servigo que fornece acesso € permite a utilizagdo de informagdo electrénica armazenada em servidor.

o R EAERREL - BREFLEBETFRTEBLREBANARSRORE -

Servi¢o que disponibiliza a colocagfio de sitios, aplicages e bases de dados em servidor acessivel através da Internet.

@ ERSEIE B RE N YIRS - EMBA P TER LB RS R -

Servigo que disponibiliza o funcionamento de actividades comerciais em rede, possibilitando a aquisi¢fio de produtos e servigos através da Internet.
o AR ERFERAR—HHEE LEROEE TET/MENSR - FENERAEERBAASHERCERELEREN
MR -

Servigo que disponibiliza sistemas de encontro e de anifincio computadorizados que possibilitam o funcionamento de grupos de discussdo, o
carregamento ¢ utilizacio de ficheiros e a divulgago de antincios sem que os utilizadores estejam ligados ao computador em simultineo.

I— —ge
CONDICOES GERAIS

1. 84

Taxas

1 B B AU E R c P T .
Taxas de emissfo e de renovagio da licenga: $ 2 000,00 (duas mil patacas).

2. REHFE  WPTE T dERBHTERE  REF-AEHE -

Taxa anual de explorag@io: $ 1 000,00 (mil patacas), a partir do ano seguinte ao da emissdo da licenca, a liquidar durante o més de Janeiro.

2L.RBAN—BRER
Obrigactes gerais do Titular
BREEERTRUE AR RG] 5 » AN AR TR — R -

Para além das que resultam da lei e de outras estabelecidas na presente licenca, constituem obrigages gerais do Titular :

1) RE—YILERER - BRREEREFERNTTEERRE - REEATE ERB
Tomar as medidas necessdrias ao respeito da inviolabilidade e sigilo das comunicagdes dos servigos prestados, bem como para a protecgio dos
dados pessoais e da reserva da vida privada;

2) MEBEEREAAHRNEREAZENL

Assegurar a integridade ¢ a inviolabilidade das redes e sistemas informéticos;

3) EEFIRHITERENRR R HERMRBNRBEROAT - 8 - WM IEE ;

Manter na RAEM os meios humanos, técnicos, materiais ¢ financeiros necessdrios 2 prestag@io dos servigos licenciados;

4) MR R R TRARE R

Pagar pontualmente as taxas devidas pela licenga;

5) MFHPIRFIITRENBRTEN - DRHEEERREERDIRHOGS - BE$ - 84 85 B8RSR
Observar a legislagio em vigor na RAEM, bem como as ordens, injun¢des, comandos, directivas, recomendagdes e instrugSes que, nos termos
legais, lhe sejam dirigidos pelas entidades competentes;

6) 585 < ] I 2 5 S 9 PO 2 (0% . IR M 0 v 5 ol AL O

Cumprir as normas técnicas universalmente utilizadas na prestacio de servigos Internet;

7 ERERANIRENRE - B0 BT HERBWRBEHERNERS -

Comparticipar nos custos relativos ao cumprimento das obrigages de servigo universal, de acordo com a regulamentagiio especifica aplicdvel.

.HERERINER
Obrigacdes de qualidade

LERALERBEEERITENETERBERAMBAME VT R RIERERERORE -
O Titular obriga-se a prestar os servigos licenciados em conformidade com os indicadores bésicos de qualidade fixados pela DSRT e com o disposto
nas condi¢Bes particulares da licenca, se existentes.

2 EBEEHRERT R ABEHEFEEIERRENERN—VRE - THRHE -
O Titular deve fornecer 4 DSRT, sempre que esta o solicite, todas as informagdes, elementos e dados que permitam avaliar a qualidade dos servigos
prestados.

4. B PR R
Relagdes com os clientes

LEFRABRERPELCERGE TS MESNRE - TEEERERERNEG BT EEAENRRABEFR ERENRP
ROHEMTTREANREEE - WHARREHEFHRES -

O Titular deve garantir o acesso dos clientes, em condiges de igualdade, aos servigos prestados, ndo podendo recusé-los, em qualquer das modalidades
disponfveis, a quem preencha os requisitos exigidos e cumpra as condi¢les impostas pelas disposicdes legais e regulamentares aplicdveis, devendo
iniciar a sua prestacio o mais rapidamente possfvel.

2. FFRRA M R R AR IR A R S SO IR R B P RO BB IR S -

O Titular deve ainda garantir a existéneia de servigos de assisténcia comercial e de participagfo de avarias pelos clientes.
BRMATMEAPARTERRHMEARENERT » PERKEREERS - EEREEIAF » BEERS RS

S -

O Titular pode suspender ou cessar a prestagdo dos servigos em caso de incumprimento do contrato ou de outras normas aplicdveis, devendo notificar

o cliente com a antecedéncia suficiente para suprir a falta.
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4 EABEFFEOBERT - REBNEAHT  AEREFTHERARGEFRREHVREE - BB FTHANINENSRE
FMA BB RS EEKFRE RSN - SR THHENER - AIAERR -

Fora dos casos previstos no niimero anterior, ¢ salvo em casos de forga maior on de avarias imprevisiveis quando o Titular desenvolva a sua actividade
com niveis de qualidade adequados, o funcionamento dos sistemas ou a prestacio dos servigos s6 podem ser restringidos ou interrompidos mediante
prévia autorizagio do Governo.

5 ETES g HBRERPEREOERR - FRABRERIBANBEEEREAF » 3R R 6 5 8 iR 89 & iy
> WERERE -

Quando for prevista uma restrigio ou interrupgdo, o Titular deve avisar a DSRT e os clientes, com razodvel antecedéncia, da durag@o, mbito e
motivos da restricdo ou interrupcfo.

5.6 %
Pregos

LA RN RERE e R IR AR e - REREXN -
Os servigos prestados pelo Titular sfio pagos por quem os utilizar, de acordo com os pregos e modalidades de cobranga e pagamento livremente
contratados.

2 BEERE - ERTREEREEMEARERAER  UEBERSEOHRERENEE -
Os pregos devem ser globalmente fixados em valores tio proximos quanto possivel do custo dos servigos prestados, tendo em consideragfio a
necessidade de um rendimento comercial do Titular relativamente ao investimento realizado.

3. 3ehe P RO SN B S I R AR A AR s R sl R A

A facturagfo fornecida aos clientes deve discriminar convenientemente os servigos prestados e os pregos aplicados.

4L FRABBELEAEEERERNTRERBOEREDNKRE) -

O Titular deve informar previamente a DSRT das alteracBes a introduzir nos pregos dos servigos prestados.

5 BHBEAAERBNTRBFTEERETEBRARERE - BN & SBRER -
O Governo pode determinar a alteragiio dos pregos quando se verificarem préticas de concorréncia desleal ou quando os mesmos constitufrem um
obstdculo ao desenvolvimento do mercado.

6. IR Y S

Renovaciio da licenca

A R AR e R B R B SRR SO E MR AL+ R -

O pedido de renovacio da presente licenga deve ser apresentado com uma antecedéncia minima de 90 dias sobre o termo do respectivo prazo de
validade.

7. PR
Transmissibilidade da licenca

FREA LU EREE AN > AHAEARER THRFRFY -

Alicenga € transmissivel, a tftulo oneroso ou gratuito, mediante prévia autorizagiio do Secretério para os Transportes e Obras Piiblicas.

8. KM\ BOR R R
Reniincia & licenca a pedido do Titular

BEEMRLEARABABETY - FRORRARSREN—F ST HREBUFEDL

A reniincia 2 licenga estd sujeita a prévia autorizagfio do Governo, a qual deve ser requerida com a antecedéncia minima de 120 dias.

9. TR FE 0 25k T o ok e RBE Ak R IR

Suspenséio e revogacio da licenga por razdes de interesse piiblico

LBFERAXRABHBTREIEERREN P ERE LR - CAEERBARKEZREQRER -
A licenga pode ser suspensa ou revogada, total ou parcialmente, pelo Governo, quando razdes de interesse piiblico o imponham, no respeito dos
direitos legalmente protegidos do Titular.

2. BRI SRR 2T o b RS Ak R R - R R A AR RS S -

A suspensdo ou a revogagio da licenca por razdes de interesse piiblico conferem ao Titular o direito a uma justa indemnizagfio, nos termos legais.

10, B8 A 38 < iy o ak B 8 ik

Suspensdio e revogacio por incumprimento

BURF AR BT A6 R RN BT B BUE AR - RHEHBATIIRGN - BT REL
A licenga pode ainda ser suspensa ou revogada quando o Titular nfio respeite os termos e condi¢hes em que a mesma € atribufda, designadamente
quando se verifique:

D R ESRAREHBRECERRBBONE

O ndo infcio da prestagfio dos servigos licenciados dentro do prazo legal;

2) BRI AT BT WY B RN W BB R R B

A violagfio de condi¢Ges da mesma ou de normas legais sobre inviolabilidade e sigilo das comunicagSes;

3 MR AT EZRERFRAGREE - R S aS Tk B iy iRE

A suspensdo, total ou parcial, nfio autorizada, da prestagfio dos servigos, por motivo directamente imputével ao Titular;

9 BREREBERMEDMKAERE - DRERIERHA TR

A instalagfio e opera¢do de equipamentos e a prestaciio de servigos ndo licenciados;

5) AR AT R IRAT L R

A transmissfio ndo autorizada de direitos emergentes da licenca;

& RIBHRFHIOENR  BHERBEREREERR

A obsolescéncia ou o inadequado funcionamento dos equipamentos e sistemas informaéticos instalados para a prestagdo dos servigos;

T EHEE O VERFRERE A ERMANTR

A prética de actos que falseiem a igualdade de condi¢des de concorréncia ou que se traduzam em abuso de posigfio dominante;
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8) FRMEEERTEMNER
A falta de pagamento das taxas devidas pela licenga;

9) SRABREEFEHFER
O desrespeito reiterado das indica¢Ges da DSRT;
10) ZRERAFNBERT  FEABAFESHER R T BETREEANE L RMBEINTHRE ;

A mudanca da sede social ou da administragfo principal do Titular para o exterior da RAEM, quando a licenga o ndo permita;
1) ERRBREAREATFTNELT  RBFTMBEHRBHE -

A alteragiio do objecto social, quando a licenga imponha a sua prévia autorizagfo.

1185
Fiscalizacfio
LESNARRBREMERENETER  RESEHRNBHE -
A fiscalizagdo do cumprimento do estabelecido na presente licenca e demais legislagio aplicdvel compete 3 DSRT.
2 EEEREP - FALE
No ambito da fiscalizag8o, fica o Titular obrigado a:
D ERECETERETEE LFERBN—UERNRERY  UBREERENEE AREARL V5K ;
Prestar & DSRT todas as informaces e esclarecimentos necessdrios ao exercicio da mesma e franquear aos agentes de fiscalizagio, devidamente
credenciados, 0 acesso a todas as suas instalacdes;
2 HEEANERE  BEREEFERNEHER - DARBRAOEMHERERNER  DEEEEEHRERE
PR E R ¢
Manter contabilidade actualizada, de acorde com a legislagfio aplicdvel, e registos de trifego e demais elementos correlaciopados, para que possam
ser examinados pela DSRT quando solicitado;

3 HEREHERWESR  EREMBNKRESENNHREERRERREETHR  YAEEHER -

Efectuar, a expensas préprias, todos os testes aos respectivos equipamentos ou servigos nos locais ¢ de acordo com o calenddrio razoavelmente
definidos, quando solicitado pela DSRT.

I— 4 al e pE
CONDICOES PARTICULARES
£ A BB P 8 A AT B
Regido Administrativa Especial de Macau, aos de de

BEEEHERRE
QO Director da DSRT,




