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6. Partilha de rede

A CTM disponibilizard solugdes profissionais de partilha de
rede. Os operadores participantes poderdo ndo somente evitar
investimentos em grande escala, mas também melhorar a efi-
ciéncia da operagdo dos activos e trazer varios beneficios para
Macau.

e Beneficios ambientais: redu¢cdo do consumo de energia e
diminuir as preocupagdes do publico sobre a radiag@o das esta-
¢oOes base;

e Economia de custos de equipamentos: reducdo de instala-
¢Oes redundantes, antenas, ocupacdo de espagos e instalagdes,
com melhor prote¢do ambiental;

e Obrigagdes sociais: suportar operadores moveis virtuais
em entrar rapidamente e expandir o mercado, acelerar o desen-
volvimento de 5G em Macau.

A CTM disponibilizard varios modelos possiveis de partilha
de rede adequados para implementacdo em Macau, incluindo:

® MORAN (Multi-Carrier Radio Access Network);
e MOCN (Multi-Operator Core Network);
¢ Rede Virtual de Fluxo (Flow Virtual Network).

Nos modelos de cooperagio MORAN e MOCN, a CTM sera
responsavel pela construg@o e operacdo alojada da rede parti-
lhada de acesso wireless de 5G, disponibilizando servigos de
partilha de rede a precos razodveis, ndo tendo os operadores
qualificados a necessidade de construir a rede de telecomuni-
cagdes moveis de 5G separadamente.

No modelo de cooperagao em rede virtual, a CTM sera res-
ponsavel pela construgdo e operacio da rede de acesso wireless
de 5G, fornecendo servicos grossistas bdsicos tais como voz,
dados e SMS, bem ainda outros servigos incluindo cartoes
SIM, roaming e servicos de valor acrescentado, enquanto os
operadores moveis virtuais podem desenvolver as respectivas
operacdes comerciais e de gestdo de forma flexivel, reestrutu-
rando os servigos prestados por grosso pela CTM.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 197/2022

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
n.° 5 do artigo 5.° do Regulamento Administrativo n.® 7/2002
(Operagdo de redes publicas de telecomunicagdes e prestacao
de servicos de telecomunicagdes de uso publico mdveis terres-
tres), o Chefe do Executivo manda:

1. A «CHINA TELECOM (MACAU) LIMITADA» é
licenciada para instalar e operar uma rede publica de teleco-
municagdes moveis terrestres e prestar os servigos de teleco-
municagdes de uso publico mdveis terrestres, nos termos e
condicoes constantes da Licenca anexa ao presente despacho,
do qual faz parte integrante.

2. O presente despacho entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicacao.

4 de Novembro de 2022.

O Chefe do Executivo, Ho Iat Seng.
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Licenca n.° 2/2022
(Anexa ao Despacho do Chefe do Executivo n.® 197/2022)

Instalacao e Operacao de Uma Rede Piblica de Telecomuni-
cacoes Moveis Terrestres e Prestacao dos Servicos de Teleco-
municacgoes de Uso Publico Moveis Terrestres

1. Objecto

1) O Chefe do Executivo da Regido Administrativa Especial
de Macau, doravante designada por RAEM, confere, pelo
presente titulo, a «FEIEF (M) B/ F]», em portugués
«CHINA TELECOM (MACAU) LIMITADA» (também
com a denominacdo inglesa «<CHINA TELECOM (MACAU)
COMPANY LIMITED»), com sede na RAEM, na Alameda
Dr. Carlos D’Assumpgao, n.° 398, Edificio CNAC, 12.° andar,
matriculada na Conservatdria dos Registos Comercial e de
Bens Moveis sob o n.° 19675 (SO), adiante designada por «Titu-
lar», o direito de instalar e operar uma rede ptblica de teleco-
municacdes madveis terrestres de quinta geracao (5G) e prestar
os correspondentes servigos de telecomunicagdes de uso publi-
co moveis terrestres;

2) A especifica¢do das frequéncias a consignar para os servi-
cos referidos no nimero anterior € feita nos termos da legisla-
¢ao aplicavel.

2. Conceitos

Os conceitos utilizados na presente Licenga devem ser en-
tendidos no sentido estabelecido pela Unido Internacional das
Telecomunicacdes, doravante designada por UIT.

3. Prazo de validade

1) A presente Licenca ¢ valida pelo prazo de oito anos, a
contar da data da sua emissio;

2) O Titular deve iniciar a prestacdo dos seus servigos co-
merciais no prazo de um ano a contar da data de emissdo da
licenca;

3) A Licencga pode ser renovada pelo mesmo periodo ou por
periodo inferior, a requerimento do Titular devidamente fun-
damentado, dirigido ao Chefe do Executivo até dois anos antes
do seu termo, verificadas as condigdes e os requisitos legais de
que dependa a sua atribuigéo;

4) A renovacao da Licenga pode ser recusada pelo Governo,
atendendo a situacdo de desenvolvimento do mercado, ndo sen-
do por este facto devida qualquer compensagao ao Titular.

4. Caucao

1) O Titular deve prestar uma caugdo a favor do Governo da
RAEM no valor de 2 000 000 patacas, no prazo de 30 dias ap6s
a publicacdo do despacho de atribuicdo da Licenca, mediante
garantia bancdria ou seguro-cauc¢do, em regime de primeira so-
licitacao («first demand»), contratados em banco ou seguradora
aoperar na RAEM;

2) A caucdo destina-se a garantir o cumprimento das obri-
gacdes assumidas pelo Titular no &mbito da Licenga, podendo
o Governo da RAEM utiliza-la para liquidar quantias a que
tenha direito no ambito desta;
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3) Sempre que seja utilizada nos termos do nimero anterior,
a caucdo deve ser reconstituida pelo Titular no prazo de 30
dias ap0s a notificacdo para o efeito;

4) Em caso de revogagdo da Licenga por motivo imputavel ao
Titular, a caugdo reverte a favor do Governo da RAEM;

5) No termo do prazo da Licenga ou em caso de revogagdo
por motivo nao imputdvel ao Titular, a cau¢do ¢ imediatamente
libertada;

6) Havendo lugar a suspensao total da Licenga por motivo
ndo imputével ao Titular, os encargos decorrentes da manuten-
¢do da caugdo correm por conta do Governo da RAEM duran-
te o tempo que durar a suspensao.

5. Taxas

1) O Titular esta sujeito ao pagamento de uma taxa de emis-
sdo da Licenca no montante de 100 000 patacas, a qual deve ser
paga no prazo de 15 dias, apds a emissdo da mesma;

2) Pela renovagao da Licenga é também devido o pagamento
de uma taxa de 100 000 patacas, a efectuar no prazo de 15 dias
ap0s a publicagdo do despacho de renovagdo;

3) E devido pelo Titular o pagamento ao Governo da RAEM
de uma taxa anual de exploracgdo, correspondente a 5% das
receitas brutas de explorag@o dos servicos prestados no dmbito
das actividades licenciadas;

4) As taxas referidas nos nimeros anteriores sao pagas, apos
a notificac@o para o efeito, efectuada pela Direccdo dos Servi-
¢os de Correios e Telecomunicac¢des, doravante designada por
CTT;

5) O pagamento das taxas devidas pela Licenga nao isenta o
Titular do pagamento das demais taxas e impostos legalmente
aplicdveis, incluindo as relativas a utiliza¢do do espectro radio-
eléctrico.

6. Transmissibilidade da Licenca ou dos direitos emergen-
tes da Licenca

1) A Licenga ou os direitos dela emergentes s6 podem ser
transmitidos a terceiro, a titulo gratuito ou oneroso, apds o ini-
cio da prestacdo dos servigos comerciais ao publico e mediante
prévia autorizagdo do Chefe do Executivo;

2) A autorizacdo a que se refere o nimero anterior pode ser
recusada com fundamento no interesse publico ou na salva-
guarda do desenvolvimento econémico e social da RAEM.

7. Reniincia

1) A rentncia a Licenga pelo Titular estd sujeita a prévia
autorizacdo do Chefe do Executivo, a qual deve ser requerida,
por escrito, com a antecedéncia minima de um ano;

2) Em caso de rentincia, o Titular é responsdvel pela conti-
nuidade da prestacdo dos servicos aos utilizadores que assim
o desejem, designadamente através da celebragdo de acordos
com outras entidades licenciadas;

3) A rentdncia a Licenca ndo exime o Titular do pagamento
das taxas, impostos, multas ou indemniza¢des que sejam devi-
das no ambito das actividades licenciadas.



N.245 — 7-11-2022

BOLETIM OFICIAL DA REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU — I SERIE

2043

N EFEFmPLEELE

(—) RN ST 376 B IR AT R T E U BUE MR L
HHE T YIEIUR - fTECRE ATk g ik R -

(1) TERER AT E HIRR PR BERAAATE (I R B R A5 5
(2) & SRR IR AR T E Bk B AT A E B R Sl AR rI R AT~

AEREE ~ (B AR AL R AT PRI B R B E 5

(3) FHFA AT ELEERR B RN R AL » A AL T 2 S B
sk AR HE AR ;

(4) Ze8E R AR (R R IE TS AT R 08 I PR (AR SR R B RS 5

(5) ARAEHF Al i B R R HRA AT 2E I HEA 5

(6) S FEARER I B T P A R BT EK - Al 2 221 s fi L i
RFEGEEANR 5

(7)) FE R A ST ] - AR AERT Al B2 5 T i 2R
JE Pt R FH B B 5

{K*h%ﬁ

(8) F HiRf B P38 F+ B FHH st L T 5
(9) MRt EEE RS

(10) RAAFEIRFTHE R HUER L ~ B sl Eik
(11) MR ELA L 5E [ BT R FE 7R B 6 »

(12) 4 20 F HR st =5 8 ok 3 17 B0 B M 58 HH R P B ) 1 T
B

(13) ARAKFFA] LA FZARAY I %
VG

=GN S /NCIT= i PN

(14) W e - RTTLAAME A\ T5hak - R IL(EHE N BRE B A RIAR 175
ae o BRI E ER LA 7 S

(=) Ak B8 1F hE R 2 AT
TEFRAEREE R
HHARR ;

RREIFF AR E R 0513
i MA R A RT HE R Z RN &

(=) DRSS~ A E 1T 35 SR AR o b i b B - R R A SEERE
TEAS LA B IR AR S0 P AR 2 F  RLIE B BT DAl
FURPER R SO F R LS HAE E

8. Suspensao e revogacio por incumprimento

1) A Licenga pode ser suspensa ou revogada pelo Chefe do
Executivo quando o Titular ndo respeite os termos e condicdes
em que ¢ atribuida, designadamente quando se verifique:

(1) O nao inicio da prestacdo dos servicos licenciados dentro
do prazo estabelecido na Licenca;

(2) A violagao de condicdes da Licenca ou de normas legais
sobre inviolabilidade e sigilo das comunicagdes, bem como so-
bre proteccdo de dados pessoais e reserva da vida privada;

(3) A suspensio total ou parcial, ndo autorizada, da prestagao
dos servicos, por motivo directamente imputavel ao Titular;

(4) A instalagdo e operacdo de equipamentos nao licenciados
e a prestacdo de servigos nao licenciados;

(5) A transmissdo ndo autorizada de direitos emergentes da
Licenga;

(6) A obsolescéncia ou o inadequado funcionamento dos
equipamentos instalados, tendo em conta as exigéncias estabe-
lecidas na presente Licenca e nos planos em anexo;

(7) A alteracdo unilateral das especifica¢des técnicas previs-
tas na Cldusula 1.%, durante o periodo de validade da Licenga,
sem a devida autorizacio;

(8) A prética de actos que falseiem a igualdade de condi¢des
de concorréncia ou que se traduzam em abuso de posi¢ao do-
minante;

(9) A nao prestagdo ou a nao reconstitui¢do da caug¢ao;

(10) A falta de pagamento das taxas, impostos ou multas,
mencionados nesta Licenga;

(11) O desrespeito por duas ou mais vezes das indicagdes e
recomendagdes do Governo;

(12) A mudanca da sede social ou da administragao principal
do Titular para o exterior da RAEM;

(13) A alteracdo do objecto social, a reduc¢do do capital so-
cial, a fusdo, a cisdo ou a dissolucdo ndo autorizadas por parte
do Titular;

(14) A faléncia, o acordo de credores, a concordata ou a alie-
nagao de parte essencial do patriménio do Titular;

2) A suspensdo ou a revogacio da Licenca ndo podem ser de-
claradas sem prévia audi¢do do Titular e sem que lhe seja fixa-
do um prazo razodvel para eliminar a causa do incumprimento,
quando a sua natureza o permita;

3) A suspensdo ou a revogagdo da Licenga por incumprimen-
to nao confere ao Titular o direito a qualquer indemnizagao,
nem o isenta do pagamento das taxas, impostos e multas que
sejam devidas, ndo o exonerando também da eventual respon-
sabilidade civil ou criminal ou de outras penalidades legalmen-
te previstas.
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9. Suspensio ou revogacao por razdes de interesse publico

1) Para além dos casos previstos na cldusula anterior, a
Licenca pode ainda ser suspensa, total ou parcialmente, ou
revogada pelo Chefe do Executivo quando razdes de interesse
publico o imponham, no respeito dos direitos legalmente pro-
tegidos do Titular;

2) A suspensdo ou a revogacdo da Licenca ao abrigo do dis-
posto no nimero anterior confere ao Titular o direito a uma
indemnizacao, nos termos da lei;

3) O célculo do valor da indemnizagdo tem em consideragdo
o investimento realizado pelo Titular, bem como os lucros ces-
santes por causa da suspensdo ou da revogacgao da Licenca.

10. Objecto social do Titular

O objecto social do Titular inclui o exercicio das actividades
licenciadas, designadamente a instalacdo e operagdo de uma
rede publica de telecomunicacdes méveis terrestres e prestagao
dos servicos de telecomunicagdes de uso publico moveis terres-
tres.

11. Sede e estatutos do Titular

1) O Titular deve obrigatoriamente ter a sua sede e adminis-
tracdo principal na RAEM;

2) Os estatutos do Titular devem respeitar a legislacdo em
vigor e os termos e condicdes da Licenga;

3) O Titular ndo pode, sem prévia autorizacdo do Chefe do
Executivo, realizar os seguintes actos:

(1) Alteracdo do objecto social;

(2) Redugao do capital social;

(3) Fusao, cisdo ou dissolucao da sociedade.
12. Auditoria e envio das contas

1) As contas do Titular devem ser anualmente auditadas por
sociedade de contabilistas habilitados a exercer a profissdo ins-
crita na RAEM;

2) Das contas do Titular referidas no nimero anterior deve
constar claramente a receita total de exploragdao dos servigos
prestados no ambito das actividades licenciadas;

3) O Titular fica obrigado a apresentar ao Governo, no prazo
de 15 dias apds a sua aprovacdo, as contas do exercicio anterior
e o respectivo parecer de auditoria;

4) O Titular deve estabelecer contabilidade separada para
os servicos de telecomunicagdes de uso publico mdveis terres-
tres prestados através das especificagdes técnicas previstas na
Cldusula 1." e entrega-la dentro do periodo previsto no nimero
anterior.

13. Planos

1) O Titular fica obrigado a cumprir um plano de operagao
e de construgdo do sistema para o primeiro ano e um plano da
mesma natureza para o quadriénio seguinte, em anexo a pre-
sente Licenca e da qual fazem parte integrante;
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2) A partir do quinto ano civil apds a emissao de Licenca, o
Titular fica obrigado a apresentar aos CTT planos anuais de
investimento e das estratégias de desenvolvimento, para apre-
ciacdo e aprovagao do Governo, até 30 de Novembro do ano
civil anterior ao ano a que respeitam.

14. Direitos do Titular

1) Para além dos previstos na lei ou em outras disposi¢des da
presente Licenca, constituem direitos do Titular:

(1) A interligacdo as demais redes ptblicas de telecomunica-
¢oes, incluindo a rede bésica, com observancia da regulamenta-
¢do e especificacdes técnicas aplicdveis, nos termos de acordos
de interligacdo celebrados com as outras entidades licenciadas
e homologados pelo Governo;

(2) O Titular pode estabelecer o seu proprio «gateway» para
o servico internacional de telecomunicacdes méveis, através de
infra-estruturas de telecomunicacdes externas instaladas pe-
los titulares de Licencas apropriadas, de forma a assegurar os
meios necessarios para as comunicagdes no servico itinerante
de telecomunicac¢des moveis, ndo podendo, no entanto, prestar
o servico de «refiling» através do «gateway» para o servico in-
ternacional de telecomunicacdes méveis, sem que tenha obtido
o consentimento prévio, por escrito, do Governo da RAEM,
estando-lhe vedado proceder ao encaminhamento das chama-
das originadas ou terminadas em nimeros do servigo fixo de
telefone, salvo no caso da prestacdo dos servicos devidamente
autorizados;

(3) O acesso e livre transito de agentes e viaturas em lugares
publicos, desde que devidamente identificados e sempre que a
natureza do trabalho o exija;

(4) A colocagio de estagdes e antenas em edificios e de ca-
bos em vias publicas, obtida a autorizacdo das entidades com-
petentes, desde que os equipamentos estejam tecnicamente
aprovados e se encontre demonstrada a necessidade da sua
instalacdo, para ligacdo das estagdes aos centros de comuta-
¢ao da rede de telecomunicagdes, e a instalacdo das restantes
infra-estruturas de telecomunicagdes necessdrias a implanta-
¢ao da rede licenciada, nos termos legais aplicdveis as demais
redes publicas e privativas de telecomunicacdes;

(5) A utilizacdo de outras redes de radiocomunicac¢des para
a prestagdo de servicos, de forma complementar e nio substi-
tuida, a fim de assegurar a prestacdo de mais servigcos de valor
acrescentado, caso as tecnologias sejam compativeis, e apds ob-
tida a autorizacao prévia do Governo nos termos da legislacdao
aplicavel;

2) E da exclusiva responsabilidade do Titular a reparacgéo
dos danos causados no exercicio dos direitos conferidos nas
alineas (3) e (4) do numero anterior.

15. Obrigacoes do Titular

Para além das que resultam da lei e de outras estabelecidas
na presente Licenca, sao obrigagdes do Titular:

(1) Construir, por iniciativa prépria, um sistema capaz de
atingir a cobertura, com boa qualidade, de 50% do territdrio
da RAEM no prazo de 12 meses a contar da data de emissao
da licenca, providenciando, nos 18 meses seguintes, a cobertu-
ra, com boa qualidade, da totalidade do territério mediante a
construcdo do sistema, por iniciativa propria, em conjunto com
outras partes ou através de partilha;
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(2) Assegurar a instalagdo na RAEM dos sistemas de factu-
ragao e de suporte de operacdo, incluindo os servigcos de aten-
dimento ao cliente;

(3) Tomar as medidas necessarias ao respeito da inviolabi-
lidade e sigilo das comunicagdes dos servicos prestados, bem
como para a proteccio dos dados pessoais e da reserva da vida
privada;

(4) Manter na RAEM os meios humanos, técnicos, materiais
e financeiros necessdrios a prestacao das actividades licenciadas;

(5) Utilizar equipamentos devidamente aprovados pela en-
tidade competente e dar adequada publicidade as alteracdes a
sua rede publica de telecomunicagdes, obtendo as autorizacdes
legalmente previstas;

(6) Acompanhar a evolugado técnica, adoptando as tecnolo-
gias e os servicos mais avangados no dmbito das actividades
licenciadas, tendo em conta as exigéncias estabelecidas na Li-
cenca e nos planos em anexo;

(7) Utilizar de forma efectiva e eficiente as frequéncias ra-
dioeléctricas atribuidas;

(8) Garantir a seguranca do funcionamento da sua rede
publica de telecomunicacdes e a manutencdo da respectiva
integridade, efectuando os trabalhos necessarios a boa con-
servacdo das instalagdes e equipamentos relacionados com a
prestacdo dos servicos;

(9) O sistema deve suportar IPv6;

(10) Efectuar, a expensas proprias, todos os testes aos res-
pectivos equipamentos e servi¢os que lhes sejam requeridos,
nos locais e de acordo com o calenddrio definido;

(11) Desenvolver a sua actividade de forma continuada e com
niveis de qualidade adequados;

(12) Observar o plano de numeracdo da RAEM e utilizar os
ndmeros atribuidos de forma efectiva e eficiente;

(13) Permitir as demais entidades licenciadas a interligacdo
a sua rede publica de telecomunicagdes, referida na presente
Licenga;

(14) Garantir a portabilidade dos ntimeros e a sua efecti-
vacdo bem como a comparticipacdo de custos derivados, nos
termos a acordar com as demais entidades licenciadas, sujeitos
a homologag¢ao do Governo;

(15) Assegurar o servigo de transferéncia de chamadas entre
numeros de diferentes redes publicas de telecomunicagdes,
com ressalva do disposto na alinea (2) do n.° 1) da cldusula an-
terior;

(16) Manter a contabilidade actualizada e registos do tréfe-
go e outros relevantes em relagdo a cada servigo prestado, de
acordo com as instrugdes do Governo, disponibilizando-os
para consulta quando requerido pelo Governo;

(17) Prestar todas as informacdes e esclarecimentos necessa-
rios a fiscalizacao das telecomunicagdes e franquear aos agen-
tes de fiscalizacdo, devidamente credenciados pelas entidades
competentes, o acesso a todas as suas instalacoes;
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(18) Comunicar ao Governo a celebragdo de contratos com
outras entidades no Ambito das actividades licenciadas, identi-
ficando as partes e o objecto dos contratos, com descrigdo dos
servicos a prestar, reservando-se o Governo o direito de de-
terminar a sua rectificacio quando houver indicios de préticas
que falseiem a igualdade de condicdes de concorréncia ou que
se traduzam em abuso de posicdo dominante;

(19) Pagar pontualmente as taxas devidas pela Licenca;

(20) Cumprir as obrigagdes de servi¢o universal e comparti-
cipar nos respectivos custos, de acordo com a regulamentacdo
especifica aplicavel,

(21) Garantir a prestacdo de servicos de assisténcia comer-
cial e de participagdo de avarias pelos clientes, com nimeros
de telefone de utilizacdo gratuita;

(22) Garantir a utilizacao gratuita dos nimeros de telefone
dos sistemas de emergéncia;

(23) Observar a legislagdo em vigor na RAEM, bem como
as ordens, injun¢des, comandos, directivas, recomendagdes e
instrugdes que, nos termos da lei, lhe sejam dirigidos pelas en-
tidades competentes;

(24) Cumprir as normas internacionais aplicaveis, designada-
mente as da UIT;

(25) Indemnizar os prejuizos que a RAEM vier a sofrer em
consequéncia das suas actividades relacionadas com a presta-
¢ao de servigos ou instalagdo, manutengdo e operacao da rede;

(26) Cooperar com os servigos publicos da RAEM quando
estes, por forca das suas competéncias, impuserem determina-
das exigéncias ou regras especificas quanto a rede instalada ou
a instalar.

16. Relacoes com outras entidades licenciadas e com os uti-
lizadores

1) O Titular deve garantir, em termos de igualdade, o acesso
das outras entidades licenciadas aos servigos prestados, me-
diante o pagamento de precos devidamente discriminados;

2) O Titular ndo pode recusar o acesso aos servicos presta-
dos em quaisquer modalidades, a quem preencha os requisitos
exigiveis e cumpra as condicdes impostas pelas disposicdes
legais e regulamentares aplicdveis, devendo iniciar a sua pres-
tacdo o mais rapidamente possivel;

3) O Titular deve implementar medidas para a proteccao dos
clientes relativamente aos servigos de dados méveis, designa-
damente, o servigo de alerta do limite mdximo de dados mé-
veis locais atingido, os servigos de consulta de utilizacao didria
e em tempo real dos dados méveis locais, bem como medidas
que possam assegurar a activacdo da utilizacdo adicional de
dados méveis locais com o consentimento prévio do cliente;

4) Em caso de ocorréncia de incidente que afecte, significa-
tivamente, a operacdo da rede e a prestagdo do respectivo ser-
vico, o Titular deve assegurar a implementagdo de medidas de
compensagao aos seus clientes;

5) As medidas de compensacgao referidas no niimero anterior
devem corresponder aos critérios minimos estabelecidos pelos
CTT.
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17. Interligacio

1) A interligacdo com outras entidades licenciadas esta su-
jeita ao Regime de interligacdo de redes publicas de teleco-
municacdes estabelecido no Regulamento Administrativo
n.° 41/2004;

2) O Titular deve permitir a interligacdo da sua rede com
redes privativas de telecomunicacdes, quando legalmente pos-
sivel.

18. Continuidade de operaciao da rede e da prestacao dos
servicos

1) O Titular fica obrigado a garantir a continuidade de ope-
ragdo da sua rede de telecomunicagdes e da prestag@o dos ser-
vigos licenciados, nos termos previstos nos acordos a celebrar
com outros operadores e com os utilizadores;

2) Salvo em casos de forca maior ou de avarias imprevisiveis,
quando o Titular desenvolva a sua actividade com niveis de
qualidade adequados, a operacdo da rede ou a prestacdo dos
servicos s6 podem ser restringidas ou interrompidas mediante
prévia autorizacao do Governo;

3) Para efeitos do disposto no nimero anterior, consideram-
-se casos de forga maior os eventos imprevisiveis e inevitaveis
que se produzam independentemente da vontade ou das cir-
cunstancias pessoais, designadamente condi¢des meteorold-
gicas extremas, tremores de terra, inundac¢des ou incéndios,
quando determinem a impossibilidade de garantir a continui-
dade da operacao da rede ou da prestagao dos servicos.

4) Salvo nos casos previstos no n.° 2), o Titular é responsavel
pelos prejuizos que a restricdo ou interrupgao cause as contra-
partes nos acordos referidos no n.° 1) ou a terceiros;

5) Quando for previsivel uma restricdo ou interrup¢ao, o
Governo, as contrapartes nos acordos referidos no n.° 1) e, caso
se justifique, o publico em geral deve ser avisado com razoével
antecedéncia da duragdo, ambito e motivos da mesma;

6) Quando se verifiquem interrupg¢des imprevisiveis do servi-
¢o, totais ou parciais, o Titular deve participa-las imediatamen-
te a entidade fiscalizadora e confirmad-las por escrito no dia ttil
seguinte, indicando as razdes que, em seu entender, possam
justifica-las.

19. Qualidade dos servicos

1) Constitui responsabilidade do Titular a prestagao de servi-
¢os de boa qualidade aos seus clientes, em conformidade com
os padrdes de qualidade do servigco e desempenho do sistema,
geralmente aceites;

2) O Titular deve estabelecer os indicadores basicos de
qualidade dos servicos licenciados e submeter aos CTT para
confirmacao, apresentando informacao, periodicamente, e
actualizando os referidos indicadores em conformidade com o
solicitado pelos CTT;

3) O Titular obriga-se a prestar os servigos licenciados em
conformidade com os indicadores referidos no nimero anterior;

4) O Titular deve fornecer ao Governo, sempre que solici-
tado, todas as informacdes, elementos e dados que permitam
avaliar a qualidade dos servicos prestados.



N.245 — 7-11-2022

BOLETIM OFICIAL DA REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU — I SERIE

2049

T~ PRk o i ELfth 58 i K (6 R R AR

(—) B THIED - F5hE
AE e R -

NG ehub B o A B B A

(D) PEITE RIS AR AR
(2) ARI M 7E JA IR A B (R AR AT s | BRI (R B

(Z) B LA ATTERIIE I - Aol MU S A A s
i > DR LE -

—t— B

(—) FeRR AR A i (AR 5 B B R 2% » Wk 7 AR R
FHBRATSE X 2 A B AL 1 5

(Z) FRRFRE SR BERARES 1 FR O P B 4% L SR fa A B
R AR B GK T =A

(=) ATEER I LR R AR BN RO 1R 2
T A B RGIT I IR 2 BA 5

(V9 F5hE A ZEE S 2 A P B B OO (B, > 28 A il 3 P 4
3 B S IBHATEE (AR5 AR AR AR B 5

(F) #8 B EEAE L PE TR A e A s R L
EEm LB G - AIBUT LE R BB RE - a2 fF
HFE N LR E S REE

== EmE
() PN £ B B S A BRI R 7 1500+ DA R AT
IPY 275

(Z) BEREH M RN VIR Rl B W T A 5 B
KR CHBIRES 2 A AR A S B R T > ]
AR Ry R 77 RAE R e el A R[] - & 3 R AR 22 B

& BRI T -

—-I—: \BABR
— T ="m>

Fo ERRHUE RIS FRRALZA -

(D AFREREREE MENERANEEAL YK

(2) MR E R AT
B ke T — YL E R TTE 5

B TIERT Ry — Y B R AR

(3) TR fft—Y i
DABEARS 5

Fogk SUF BRABIBRETES

SEE

20. Restricao ou interrupcio de servicos a outros operado-
res e a utilizadores

1) O Titular pode suspender ou cessar a presta¢ao de servicos
aos utilizadores ou a outros operadores nos seguintes casos:

(1) Incumprimento dos respectivos contratos ou de outras
normas aplicaveis;

(2) Falta de pagamento, nos prazos acordados, de quaisquer
importéancias devidas pelos servigos prestados.

2) Nos casos referidos no nimero anterior, o utilizador ou
o operador faltoso deve ser notificado com antecedéncia sufi-
ciente para suprir a falta.

21. Precos

1) O Titular deve submeter a aprovagdo do Governo a tabela
de precos e modalidades de cobranga dos servigos prestados,
bem como quaisquer alteragdes sobre estas matérias;

2) Os servigos prestados pelo Titular sdo pagos por quem os
utilizar, de acordo com os precos e modalidades de cobranca
referidos no niimero anterior, aprovados pelo Governo;

3) Os precos devem ser fixados em niveis tdo préximos
quanto possivel do custo dos servigos prestados, tendo em con-
sideracdo a necessidade de um rendimento comercial sobre o
investimento do Titular;

4) O Titular deve divulgar regularmente os precos praticados
e fornecer aos utilizadores uma facturacido que especifique de
forma adequada os servigos prestados e os precos aplicados;

5) Caso os precos sejam considerados susceptiveis de falsear
as condi¢des de concorréncia, ou irrazodveis quando compa-
rados com os praticados por operadores semelhantes desta re-
gido, pode o Governo, em decisdo fundamentada, determinar a
sua alteragdo, designadamente fixando valores maximos.

22. Entidade fiscalizadora

1) A fiscalizagdo do cumprimento do estabelecido na presen-
te Licenga, bem como das actividades do Titular no seu Ambi-
to, cabe aos CTT;

2) A entidade fiscalizadora pode tomar todas as providéncias
que julgue necessdrias para o desempenho das suas competén-
cias de fiscalizagdo, nomeadamente no que respeita ao controlo
da prestagao dos servicos e do cumprimento das obrigagdes do
Titular, podendo verificar, como e quando o entender, a exacti-
ddo das informacdes, elementos e dados por este fornecidos.

23. Fiscalizacao

Para efeitos do disposto na cldusula anterior, o Titular fica
obrigado a:

(1) Franquear aos agentes de fiscalizagdo, devidamente cre-
denciados, o acesso a todas as suas instalacoes;

(2) Prestar a entidade fiscalizadora todas as informagoes e
esclarecimentos e conceder todas as facilidades necessarias ao
exercicio da fiscalizagao;

(3) Disponibilizar a entidade fiscalizadora, para consulta,
todos os livros, registos, documentos, elementos, dados, etc.;



2050 L TFF T T 23— — it BASH — 2022411 H7H
(4) EEEEE IR ENR NEHHETTHE DIEH SR (iR 2 (4) Efectuar perante a entidade fiscalizadora os ensaios que

B0 e Bt e B R BORIIR 0 -

—tm-aEE

i FAAS R HR 26 =B SR P B AR RS I - R PR 11T B
A (AT 2 S 7 BBl R A A B P M T U B R A3 R Y
S PEAS T I AR B AR 500 FFRE N ZE A R I S ORI Sl
JEE PR A ST 2 T P AL

Bt

L A F]fES T

L1 EAER

hEEE (W) BIRAFRIS 2 EF:E (R BIR
NFE] 2 20085F11 H27H - WEEHEEM - PEBGE R H
RAREXELRTREERE (BT FRAF (MEPEE
HWFIATF) - PEEGFWEIIA R R HTEEERGERA R
MPEEEBHEARARMRE - FEMEATRC000EHFTTT

2015426 H24H - PERERFEEFIAFERS “HIGER—E
NS B SR MRt A A R B R SRS T R
AR HEAGEERS -

1.2. FHARZE
RIS IR » A FIFRL TITH » #85&E ~ 1720
RER ~ MATSER A - BB - TS - SHED - hEEF

0~ A b S B TE

EAnr

IR ~ FFIRBE A —EEFT - MisRAHs

por esta lhe forem solicitados, de forma a avaliar as condi¢des
dos servigos prestados e as caracteristicas e condicdes de fun-
cionamento dos equipamentos.

24. Transicao

Caso qualquer regime de exploracdo concorrencial das redes
publicas de telecomunicagdes mdveis terrestres e dos servigos
de telecomunicagdes de uso publico méveis terrestres entre
em vigor na RAEM durante o periodo de validade da Licenca
referida na Clausula 3. da presente Licenca, o Titular deve
requerer a transi¢do para a nova licenca, ficando sujeita ao re-
gime de explorag@o que entdo vigorar.

ANEXO

1. Breve Apresentacdo da Sociedade
1.1. Informacgdes basicas

A China Telecom (Macau) Limitada era designada, inicial-
mente, por Companhia de China Unicom (Macau) Limitada. No
dia 27 de Novembro de 2008, devido a reestruturacdo do sector
de telecomunicagdes, a Companhia de China Unicom (Macau)
Limitada alterou oficialmente a sua designagdo para China Te-
lecom (Macau) Limitada (doravante designada por «China Tele-
com Macau»). Os s6cios da China Telecom Macau sdo a China
Telecom Corporation Limited e China Telecom Global Limited,
tendo um capital social de 60 milhdes de patacas.

No dia 24 de Junho de 2015, foi atribuida a China Telecom
Macau a licenga de «Instalacdo e Operacdo de Redes Publicas
de Telecomunica¢des Méveis Terrestres e Prestacdo dos Servi-
¢os de Telecomunicag¢des de Uso Publico Méveis Terrestres»,
bem como para prestar servigo 4G.

1.2. Estrutura organizacional

Com base nas necessidades de operacdo e administracdo, a
China Telecom Macau estabeleceu 11 departamentos: o De-
partamento de Tecnologia de Informacédo, o Departamento
de Redes, o Departamento de Desenvolvimento da Industria,
o Departamento de Financas, o Departamento Geral, o De-
partamento de Fiscalizacdo, o Departamento de Marketing, o
Departamento de Vendas, o Departamento de Clientes Em-
presariais, o Departamento de Telecomunicacdo Terminal e
Desenvolvimento e o Departamento de Apoio ao Cliente. O
seu organograma ¢ o seguinte:
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1.3. Planeamento de pessoal

A China Telecom Macau promove activamente a formagao
de profissionais locais na drea de 5G e dé prioridade a con-
tratagdo de candidatos locais, em simultdneo, aproveita ao
maximo os recursos tecnoldgicos e humanos do Grupo China
Telecom e das suas entidades parceiras, para assegurar supor-
tes solidos e necessarios aos postos de trabalho e a capacidade

RLEIE T R A SR - HEfRRA (L R B RE SIS E IR T # - operacional.
20234F | 20244F | 20254F | 20264 | 20274 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
- Numero de trabalhadores
EN:UNSLA{EION) 138 | 140 | 143 | 147 | 156 locais 138 | 140 | 143 | 147 | 1356
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20234 | 20244 | 20255 | 20264 | 20274 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Numero de trabalhadores
=1
AN ESHE (O 90 90 91 90 84 70 locais 00 | 90 | o1 | 90 | s4
s | BmE () 298 230 234 237 240 Numero total de traba-
" o Ihadores 228 | 230 | 234 | 237 | 240
= Percentagem de trabalha-
[ o, o, o, 0, o, o,
AN (%) 61% 61% 61% 627% 65% dores locais (%) 61% | 61% | 61% | 62% | 65%
2. & 2. Investimento

TERRMISGHMI LR R EE - TEEERM AR R

Sendo o principal investidor da rede 5G de Macau, a China
Telecom Macau ird construir uma rede 5G considerada de
nivel avancado no contexto internacional, através de um inves-

IR R BB T HE KR SGHRE - R SRR E SN timento de aproximadamente 469 milhdes de patacas, que serd
s aplicado ao longo dos primeiros 5 anos apds a atribuicao da
BEEHI4.69(E T TT - licenga.
e - Investimento Valor
% & | 20234F | 20244F | 20254F | 20264F | 20274 | FAFEHAR
T; Eg( B F F ® ¥ ® B (milhdode | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 |total dos
) patacas) 5 anos
Fli R 70.48 | 128.51 | 9417 | 3577 | 33.40 | 362.33 Rede sem fios | 70.48 |128.51| 94.17 | 35.77 | 33.40 | 362.33
ol 8 176 | 2315 | 2151 | 833 733 | 72.08 Rede nuclear | 11.76 | 23.15 | 21.51 | 8.33 | 7.33 | 72.08
?_ Sistema de
BRI 550 1 650 1 750 | 750 | 8.00 | 3500 | fsuporte 550 | 6.50 | 7.50 | 7.50 | 8.00 | 35.00
MR E 87.74 | 158.16 | 123.18 | 51.60 | 48.73 | 469.41 Total 87.74 1158.16|123.18| 51.60 | 48.73 | 469.41

BEgh - o B B 5 R T e O A R RS S0 PO B BR i B
BERMASEGRR RS - FRETRE - TEHERE

HIT5EE TR WIRBE R EERES - DR EE B

LS MRS S BT -

3. Mk sas

3.1 EEEE

B S RIIRS JTT + AHEBR GE RIE M T A
W5 IRSETS « WFORTS RIS - Kb BT ESG
F S S

B o PR HE B, FES

BB S R AN R AR TR = AR S R
EB IR AT R R R
REE MR SEF R S A AN B B (5 A S R B IR S 5 S
T ROREEGR ORERR BRSNS B
PSR G ER G IRESR - WFFREEBRLEIRE - FRd
SCRF BB IR -

Além disso, durante a vigéncia da licen¢a, a China Telecom
Macau ird acompanhar de perto as mais recentes tendéncias de
desenvolvimento das tecnologias e dos servigos de telecomuni-
cagdes moveis, no sentido de continuar a investir e a implemen-
tar optimizagdes e actualizacdes a rede e a efectuar expansoes
em funcao das necessidades concretas, mantendo a lideranca
na tecnologia de comunicagdo e a excelente qualidade da rede.

3. Desenvolvimento dos Servigos
3.1. Plano no primeiro ano

Em relac@o aos produtos e servigos, os servicos locais in-
cluem servigo de dados, servico de voz, servigo de mensagens,
servigos suplementares e servigos de valor acrescentado. Entre
estes, o servigo de dados da rede, aproveitando a vantagem
da velocidade da rede 5G, sera acentuado, entre outros, o de-
senvolvimento de uma rede de banda larga sem fios de alta
velocidade, de um fluxo de media de video de alta-definicio,
com o objectivo de formar novos produtos de consumo popu-
lares. O servico de voz ird permitir chamadas telefénicas para
nimeros locais e internacionais de longa distancia. O servigo
de mensagens ird permitir o envio e a recep¢ao de mensagens a
nivel local e internacional. Os servicos suplementares e de va-
lor acrescentado consistirao em servigos como identificacdo do
nimero chamador ou transferéncia de chamadas, entre outros.
Em relagio ao servigo de interdominios (cross-domain), a Chi-
na Telecom Macau ird cooperar com os parceiros de interdo-
minios, para fornecer aos clientes os servigos de roaming (pay
a visit e come to visit) dos interdominios.
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No que se refere a rede e qualidade dos servigcos, a China
Telecom Macau privilegiard as metas de «eficiéncia, digita-
lizacdo, abertura» na construgdo da rede 5G, para satisfazer
as necessidades da evolugdo a longo prazo da rede ptblica de
telecomunicagdes maveis terrestres. O processo de construcio
terd em atencdo a grande capacidade, a ampla cobertura e a
necessidade de funcionamento compativel das redes 4G e 5G,
para materializar uma gestao inteligente e estrategicamente
integrada de utilizadores, respondendo as necessidades de di-
ferentes clientes.

Na venda e promog¢do no mercado, o sistema tarifdario serd
optimizado e um conjunto de acgdes de divulgacdo e promo-
cdo, especificamente destinados a clientes de longa data, serd
activamente desenvolvido, para os orientar na transicdo para
a rede e os servigos de 5G. Uma maior diversidade dos modos
de calculo de taxas de 5G serd explorada com base na garantia
dos hébitos basicos de uso dos clientes.

Nos servigos aos clientes, a China Telecom Macau prestaré,
como ja € habitual, uma série de servicos de boa qualidade,
desenvolvendo mais servicos electrénicos, disponibilizando
os servicos aos clientes e planos de assisténcia, 7x24 horas por
todo o ano e independentemente da sua localizagao.

3.2. Plano de gestao nos 4 anos subsequentes

Nos produtos e servicos, o objectivo da China Telecom Ma-
cau sera fornecer aos clientes de sectores verticais servicos
de informacdo integrados e personalizados, bem como solu-
¢des completas que associam a rede, a computacdo de borda,
a cloud e as aplicagdes, através da personalizagdo de redes,
da inteligéncia no processamento de dados, da assisténcia da
cloud e da liberdade na escolha de aplicagdes, satisfazendo
assim a necessidade dos clientes por uma «integracao da rede e
da cloud e personalizacdo segundo as suas necessidades».

Na rede e qualidade dos servigos, o objectivo aponta para a
actualizacdo e a optimizagdo dos actuais sistemas de suporte,
nomeadamente o sistema de suporte as operacdes e aos servi-
¢os, para que tenham capacidade de sustentar a operacdo dos
servigos de 5G.

Na venda e promog¢ao no mercado, de acordo com as necessi-
dades do mercado, o objectivo passara por explorar, em termos
apropriados, diferentes tarifas, que se baseiam em factores
como velocidade, largura da banda, laténcia, segmento ou
funcdo, bem como implementar regularmente inovagdes nos
produtos e nas solugdes oferecidas, alcancando um conjunto
completo de servigos moveis que se adequam a contextos e sec-
tores variados.

Nos servigos aos clientes, a China Telecom Macau ird melho-
rar e desenvolver, continuadamente, mais canais de servigos,
aumentar o nivel dos servicos a prestar aos clientes, prestar
mais cuidado e contactos com clientes, aumentando assim o
nivel da satisfacdo dos clientes.

4. Estrutura da rede e configuracdo da tecnologia
4.1. Estrutura da rede do sistema 5G

A construgao de dois conjuntos de equipamentos da rede nu-
clear de 5G (centros de comutacao do servico mével) e a insta-
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| Core Network

lacdo dos respectivos mecanismos de recuperagdo de sistemas
nos equipamentos dos elementos de rede servirdo de estraté-
gias de protecgdo de seguranga para garantir a continuidade
na prestacdo de servigos e o funcionamento normal da rede
nuclear de 5G.

A estrutura da rede do sistema 5G dividirad as funcdes de
rede do painel de controlo em vérios servigos, que servirdo de
base para a interac¢do e comunicacdo entre cada fun¢do de
rede, constituindo os critérios basicos da estruturacio da rede,
como demonstrado abaixo:

NEF

|

: NSSF
: Nnssf

|

|

|

I

11
I
I
I
I
wSEPP L | N3 vSEPP
Nbsf Nsmsf Nchf : :
BSF SMSF CHF : :
e I
| N
i I
N N2 : N4 Il
, I
, I
UE RAN |3 UPF o : i UPF
N — N I
%, |
“ |
|
DN I
|
|

HPLMN | VPLMN

21 SRARAERE S

Figura 1. Estrutura da rede do sistema
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1) O lado sem fios: constituido pela rede de acesso (R)AN de
5G e pelos elementos de rede relevantes, incluindo as estacdes
base gNB de 5G.

2) A rede nuclear: a China Telecom Macau ird construir uma
nova e optimizada rede 5G, com tecnologias mais avancadas e
que servird propdsitos comerciais. Enquanto isso, a rede nucle-
ar de 4G serd progressivamente actualizada, para permitir uma
distribui¢do combinada 4G/5G, isto €, a implementagdo com-
binada de elementos da rede, como SMF/GW-C, UPF/GW-U,
PCF/PCRF e UDM/HSS. Através da interac¢do e comunica-
¢do na sua rede nuclear, a rede 5G permitird uma distribuicdo
articulada entre 4G/5G, o que oferece uma maior velocidade e
capacidade da banda larga, permitindo um carregamento rapi-
do e 4gil dos servigos. Os elementos da rede principais tém as
seguintes funcodes:

e¢NB: as suas fungdes principais abrangem controlo dos re-
cursos sem fios, de ajustamento, controlo da autoriza¢ido do
acesso sem fios, gestdo de mobilidade e gestdao dos recursos
sem fios entre as pequenas zonas, etc.
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AMF: terminagdo de NAS (N1), encriptacdo e proteccido
da integralidade de NAS, gestdo de registo, gestdo de ligacdo,
gestdo de acessibilidade e gestdo de mobilidade, escuta legal,
transmissdo de dados entre UE e SMF, acesso a autenticagdes
e autorizacoes, etc.

SMF: gestdo das sessoes, gestdo e distribuicdo da [P UE,
seleccdo e controlo de UPF, controlo da execugdo das politicas
das sessoes e de QoS, escuta legal, fungdes no ambito do cédlcu-
lo de taxas e determinagdo do modo SSC das sessdes, etc.

UDM: criagdo do certificado 3GPP AKA, processamento
da identificacdo do utilizador, autorizacdes ao acesso com base
nos dados de subscrigdo, gestao de registo de NF ao servico de
UE, gestao de subscrigdes, escuta legal, etc.

PCF: € o suporte a estrutura geral de politicas que fornece
regras de politicas ao painel de controlo e acede os dados de
subscri¢cdo no UDR para determinagdo de politicas.

NREF: é o suporte ao registo/descoberta de servicos; recebe
solicitacdes de descoberta da NF de exemplos especificos da
NF e fornece informagdes sobre os exemplos especificos da
NF descobertos, assegura a manutencdo dos documentos de
configuragdo dos exemplos especificos da NF aplicaveis e dos
servigos que estes suportam.

SEPP: € o roaming internacional para utilizadores de 5G;
estabelece ligacdo com as redes 5G de outras operadoras e €
responsavel pela filtracdo de informagdes e gestdo de politicas
nas interfaces dos diferentes PLMN.

UPF: ponto de ancoragem para mobilidade intra e inter-
-RAT, ligagdo com o ponto de sessdo de inter-conectividade da
PDU através da rede de dados externa, direccionamento e en-
caminhamento de pacotes de dados, verificagdo de pacotes de
dados, execugdo das politicas da interface de utilizador, gestao
de QoS na interface de utilizador, armazenamento de cache de
pacotes de dados da ligacdo descendente, etc.

4.2. Plano da cobertura da rede e planeamento para as esta-
¢Oes da rede

1. Critérios técnicos da rede

A construgdo do sistema 5G deverd preencher os requisitos
dos termos de acordo da versdo R15/R16/R17 de 3GPP, e esta
servird como base de desenvolvimento, para evoluir consisten-
temente. Além disso, a rede deverd suportar o protocolo [Pv6.

2. Forma de networking

Na fase inicial do processo de constru¢do, a implementacdo
do sistema 5G deverd ser mista ao incluir as arquitecturas SA/
INSA, para posteriormente, de acordo com a evolugao da rede
e a qualidade dos dispositivos terminais, progredir para a ar-
quitectura SA.

3. Capacidade do sistema

No prazo de 5 anos apds a atribui¢@o da licenca, a capacida-
de do sistema ird gradualmente atingir 350 mil utilizadores e
expandir no futuro, considerando o funcionamento e a carga
da rede.
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4. Plano da cobertura da rede nos préoximos 5 anos

Em 2023, a rede cobrird as principais zonas quentes (hot areas)
de Macau, planeando-se a constituicao de, pelo menos, 198
estagdes-base, pelo que se prevé que satisfaca mais de 50% da
taxa da cobertura, providenciando a experiéncia dos servigos
da rede de alta velocidade 5G nas zonas cobertas.

Em 2024, o niimero total de estagdes nao sera inferior a 223,
0 que permitird uma boa cobertura em toda a cidade.

Nos anos seguintes, serdo providenciadas as respectivas ex-
pansdes da rede e ajustamentos, consoante o desenvolvimento
e as situagdes concretas da rede.

O plano da cobertura da rede nos préximos 5 anos:

SGHis 7 ZaTE 20234F | 20244 | 20254 | 20264F | 20274
HYNEGREE (/) 198 223 248 268 | 288
ENEIEEE (#) 43 84 156 162 167
I EE (%) 93.0% | 98.0% | 99.0% | 99.2% | 99.5%
ENREEEE (%) 85.0% | 92.0% | 96.0% | 96.5% | 97.0%

Plano da cobertura da rede

5G 2023

2024 | 2025 | 2026 | 2027

Quantidade de estagdes
base em espaco exterior

(unidades) 198 | 223 | 248 | 268 | 288

Quantidade de estagdes
base em espaco interior
(unidades) 43 84 | 156 | 162 | 167

Taxa da cobertura da rede

no espaco exterior (%) 93,0% (98,0% 99,0% 99,2% |99,5%

Taxa da cobertura da rede

no espaco interior (%) 85,0%1(92,0% (96,0% |96,5%|97,0%
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A China Telecom Macau prevé que, sob a condi¢do do uso
da faixa de 100 MHz 3.5G e depois de comecar a usar a rede
de 5G, a velocidade maxima de download por pequena zona
atinja 1,34 Gbps e a velocidade médxima de upload por peque-
na zona atinja 140 Mbps (a experiéncia do uso dos clientes
pode ser diferente de acordo com factores diversos, tais como
o ambiente real da rede, os terminais do cliente, as aplicacdes
de software, entre outros).

5. Formacgédo dos trabalhadores e plano do desenvolvimento
5.1. Plano de formacao

A China Telecom Macau ird estabelecer um regime de
formagdo padronizado para promover planos de formacao es-
pecializados para talentos de niveis diferentes, como os para
recém-licenciados, talentos de reserva e talentos-chave de
Macau. Além disso, a China Telecom Macau ird ainda esta-
belecer um plano de pontos pela participacdo em formacdes
para os trabalhadores; formar equipas de formadores internos;
criar plataformas internas de aprendizagem e intercdmbio
com vista a partilha dos recursos da rede geral da China Te-
lecom; e continuar a fortalecer a relacdo de aprendizagem e
intercdmbio com as filiais e as entidades parceiras do Interior
da China. No que respeita ao conteudo, as formacdes irdo
abranger principalmente tépicos como tendéncias recentes de
desenvolvimento da inddstria, tecnologias emergentes, servicos
inovadores, consolidagdo das competéncias dos trabalhadores,
gestdo de equipa, entre outros. As formagdes decorrerao sob a
organizagdo da empresa e fornecerdo ainda mecanismos para a
aprendizagem e formacdo voluntaria dos trabalhadores, com a
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elaboracdo de planos de financiamento para iniciativas autodi-
décticas. A grande diversidade de planos de formacdo, no que
se refere aos meios e formas, visa oferecer mais oportunidades
e motivacgdo aos trabalhadores na aprendizagem, contribuindo
para elevar as suas competéncias e qualificagdes.

5.2. Plano de desenvolvimento

Com base nas diferentes necessidades do desenvolvimen-
to dos seus servigos de 5G, a China Telecom Macau formula
oportunamente planos de contratagio, para criar mais postos
de trabalho em prol da sociedade local. Nesse ambito, estima-
-se que os novos postos criados serdo em dreas como a das
tecnologias da rede 5G e da aplicagdo industrial de 5G. Na
medida em que os recursos humanos locais de Macau possam
satisfazer as necessidades, serd dada prioridade a contratacao
de candidatos locais. Ademais, a necessidade por profissionais
qualificados na area de 5G serd satisfeita através de outros
mecanismos, como conversdo e reaproveitamento de técnicos
especializados existentes; a selec¢do interna na estrutura da
China Telecom Macau e o apoio técnico dos parceiros especia-
lizados externos e das fabricantes de 5G.

6. Apresentacdo da proposta para utilizacao partilhada

A utilizagdo da rede 5G poderd ser partilhada entre a China
Telecom Macau e outras partes interessadas, a fim de tirar o
maximo proveito dos recursos disponiveis para reforcar a co-
bertura total de Macau e servir melhor os clientes. As formas
de utilizagdo partilhada consistem, principalmente, na partilha
das infra-estruturas da rede, partilha da rede de acesso sem
fios, e demais formas derivadas da evolugdo das tecnologias da
rede, das caracteristicas dos equipamentos e dos modos comer-
ciais do sector das telecomunicacoes.

Despacho do Chefe do Executivo n.° 198/2022

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 8.°, do n.° 1 do artigo 9.° e da alinea 7) do n.° 1 do artigo
11.° da Lei n.° 11/2020 (Regime juridico de proteccao civil), o
Chefe do Executivo manda:

1. Na sequéncia da avaliacdo da Direccao dos Servicos Me-
teorolégicos e Geofisicos, o sinal n.° 8 de tempestade tropical
¢ emitido as 21h30 do dia 2 de Novembro de 2022 devido a
influéncia do ciclone tropical «Nalgae», ¢ de forma a assegurar
a vida e os bens dos residentes, é declarado o estado de preven-
¢do imediata na Regido Administrativa Especial de Macau.

2. O estado de prevengdo imediata tem o seu inicio as 21h30
do dia 2 de Novembro de 2022 e o seu termo as 07h00 do dia 3
de Novembro de 2022.

3. Os efeitos do presente despacho retroagem a data e hora
referidas no nlimero anterior.

4 de Novembro de 2022.

O Chefe do Executivo, Ho Iat Seng.



